
附件 2
臺灣電力股份有限公司台北南區營業處檔案申請應用作業流程 

 

否

文書股受理掛號 

文書股檢查申請
書所列檔案資料
是否正確 

文書股查檢案件
申請資料是否符
合規定 

文書股辦理 
調案供准駁參考 

文書股簽會該檔案 
所涉業務部門徵詢意見 

文書股檢附審核 
通知書回復申請人 

是否以電子傳遞
方式回復申請人 

是否可應 
用檔案 

文書股備妥檔案資料 

申請人持檔案應用申請書及身分證明文
件於約定時間應用檔案（須郵寄者按通
知之應繳費用及繳交方式、期限繳款） 

補正申請書 

洽申請
人補正 

申請書可 
以補正 

得駁回
申請 

7日內補正 
送回
文書股 

文書股依據業務部門准駁 
意見擬妥審核通知書 

審核通知書以郵寄或 
傳真方式送達申請人 

申請人與文書股約定應用
檔案時間（或郵寄） 

收訖費用開立收據並提供 
閱覽或交付複製檔案資料 

結束

是 

是 

是 

是 

是 否

是

否

否

否

否

民眾填具申請書 
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